v b v Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft

Association pour la formation professionnelle en assurance

A ‘ A Associazione per la formazione professionale nell‘assicurazione

An die Ausbildungsbetriebe
der Branche Privatversicherung

Bern, im September 2023

Update Bivo 2023 / Bivo 2012

Liebe Ausbildungsverantwortliche, Berufs- und Praxisbildende

Sie erhalten nachstehende Informationen Uber die Bildungsverordnung 2023 sowie
2012.

1 Reformprojekt Kaufleute / Bildungsverordnung (Bivo) 2023
1.1 Leitfaden

1.2 Information und Ausbildung der Anspruchsgruppen
1.3 Uberbetriebliche Kurse (iiK) / myVBV

1.4 iK-Kompetenznachweise (iiK-KN)

1.5 Lehrsonderformen
1.5.1 Betriebliche Ausbildung
1.5.2 Uberbetriebliche Kurse

1.6 Lernmedien
1.6.1 Branchenspezifische Lernmedien
1.6.2 Berufskundliche Lernmedien der Berufsfachschulen

2 Qualifikationsverfahren (QV) 2024 nach Bivo 2012
2.1 Anmeldeverfahren Berufspraxis miindlich

2.2 Nullserien
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1 Reformprojekt Kaufleute / Bildungsverordnung (Bivo) 2023

Im August 2023 starteten rund 400 Lernende ihre Ausbildung nach der neuen Bil-
dungsverordnung. Wir wiinschen ihnen viel Erfolg und Befriedigung in ihrem Berufs-
einstieg.

1.1 Leitfaden

Die bisherige Lern- und Leistungsdokumentation (LLD) als Nachschlagewerk fiir
Lehrbetriebe und Lernende wird ersetzt durch den Leitfaden. Dieser ist ausschliess-
lich in elektronischer Form verfluigbar auf unserer Website. Der Leitfaden gibt einen
Uberblick (iber die kaufménnische Grundbildung in der Privatversicherung an den
drei Lernorten Betrieb, GiK und Berufsfachschule. Hier klicken.

1.2  Information und Ausbildung der Anspruchsgruppen

Die Informationsveranstaltungen sowie die erste Serie der Basismodule und Aus-
tausch-Slots Uber die Bildungsverordnung (Bivo) 2023 sind abgeschlossen. Sie fin-
den die Prasentation sowie je eine Aufzeichnung der beiden erstgenannten Veran-
staltungen. Hier klicken (Akkordeon Ausbildung der Anspruchsgruppen).
Im September (fir Kurzentschlossene) und im November 2023 haben wir weitere
Austausch-Slots geplant:

e 22,09.23,10.00 - 11.00 Uhr (online)

e 02.11.23, 09.00 - 10.00 Uhr (online)
Fir neue Praxisbildner/-innen haben wir folgende Kursangebote:
Basismodul KV Reform 2023:

e 28.11.23,13.30 - 16.00 Uhr (online)

e 16.01.24,13.00 - 16.00 Uhr (VBV, Bern)
Anmeldung: Hier klicken (Akkordeon Ausbildung der Anspruchsgruppen).

1.3  Uberbetriebliche Kurse (iiK) / myVvBV

Die ersten UK-Circles (Kick-off) nach Bivo 2023 starteten im August 2023. Abgese-
hen von kleineren Verzégerungen beim Kursstart (Login, WLAN) verlief die Umstel-
lung auf das Prinzip BYOD gut. Die Lernenden arbeiten nun an allen drei Lernorten
ausschliesslich mit elektronischen Hilfsmitteln. Wir danken den Lehrbetrieben fir
ihre Unterstltzung. Ohne ihre Mithilfe ware dieser Paradigmawechsel in den UK
nicht moéglich gewesen.

Wir stellen fest, dass die Lehrbetriebe den Lernenden die notwendige Arbeitszeit im

Betrieb fur die Vor- und Nachbearbeitungen der UK zur Verfigung stellen. Wir sind
Uberzeugt, dass das neue UK-Konzept mit den neu eingefuhrten UK-Kompetenz-
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nachweisen den Stellenwert der UK erhéhen und die Lernenden die in den UK erwor-
benen Kompetenzen und Kenntnisse noch besser im Betrieb umsetzen kénnen.

Die neue digitale Lernumgebung myVBYV, die ebenfalls auf den Lehrstart eingefiihrt
wurde, ermdglicht ein sicheres und nachhaltiges Lernen und Priifen, einschliesslich
selbstverantwortlicher Reflexion und Uberpriifung des eigenen Kompetenzstan-
des - notabene eine zentrale Zukunftskompetenz. Das Onboarding der Lernenden
und der UK-Trainer/-innen verlief reibungslos. Von den UK-Trainern/-innen haben
wir ein sehr positives Feedback erhalten. Sie und die Lernenden profitieren von einer
einfach zu handelnden Lernumgebung, die die Vorbereitung, die Prasenzkurse, die
Nachbearbeitung sowie die Umsetzung der GiK-Kompetenznachweise (siehe Ziff.1.4)
unterstutzt und transparent macht.

Das Onboarding der Praxisbildner/-innen in der Rolle als Lernbegleiter erfolgt im
Herbst 2023, dasjenige fur Ausbildungsverantwortliche, Berufsbildner/-innen An-

fang 2024.

1.4 (iK-Kompetenznachweise (iK-KN)

Die iiK als 3. Lernort werden fiir unsere Branche neu qualifikationsrelevant. Wdh-
rend der Lehre mussen 2 Erfahrungsnoten generiert werden, die in die Gesamtnote
einfliessen. Beide Erfahrungsnoten bestehen in Form von tK-KN, die sich wiederum
aus verschiedenen Elementen zusammensetzen.
Die Elemente der UK-KN sind an folgende Fristen gebunden:

e Wissens- und Verstdandnisfragen: innert 14 Tagen nach dem Prasenztag

e Geleitete Fallarbeit: innert 30 Tagen nach dem Prasenztag
Die UK-KN-Elemente werden wahrend der Arbeitszeit gelost respektive erarbeitet.
Detaillierte Informationen tber die iK-KN sind in der UK-Wegleitung abrufbar. Hier
klicken.
Das Vorgehen bei Absenzen und Umteilungen haben wir mit den UK-Regionenleiter/-
innen vereinbart. Ihre Kontaktadressen: Hier klicken (Akkordeon Downloads &
Links).

1.5 Lehrsonderformen

1.5.1 Betriebliche Ausbildung

Lernende mit Lehrsonderformen, z.B. Sportlernende, BM Fokus, verkiirzte Lehren, etc.
sind von einem Teil der betrieblichen Kompetenznachweise (Erfahrungsnoten Be-
trieb) dispensiert. Beispiel: Bei einer Dauer der betrieblichen Ausbildung von 2 Jah-
ren sind anstelle der 6 nur 4 betriebliche Kompetenznachweise erforderlich, fiir 2
werden die Lernenden dispensiert. In Spezialfdllen entscheidet das kantonale
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Berufsbildungsamt. Bei Fragen im Zusammenhang mit der Erfassung im time2learn
kénnen sich Lehrbetriebe an Ueli Schreyer, VBV, wenden. E-Mail:
ueli.schreyer@vbv-afa.ch.

1.5.2 Uberbetriebliche Kurse

Grundsétzlich absolvieren Lernende mit Lehrsonderformen (siehe Ziff. 1.5.1) wenn
moglich dasselbe iK-Programm wie diejenigen Lernenden mit regularer Lehre. In
den Jahren des Ubergangs von alter zur neuen Bivo hat der VBV mit den betroffenen
Lehrbetrieben eine angepasste Losung gefunden.

Weitere Informationen sind in der iIK-Wegleitung, Ziff. 7, abrufbar. Hier klicken.
Fur Fragen steht Ihnen Matthias Wirth, Geschaftsstelle VBV, matthias.wirth@vbv-
afa.ch, zur Verfugung.

1.6 Lernmedien

1.6.1 Branchenspezifische Lernmedien

Fir die Lernenden sind die 6 branchenspezifischen Lehrmittel in der Mediathek
nach Themen und Handlungsfeldern aufgeschaltet. Sie sind neu im Lizenzpreis in-
begriffen und miissen nicht mehr separat bezogen werden. Auf Wunsch (z.B. fiir Be-
rufs- und Praxisbildner/-innen) kdnnen sie nach wie vor bei Compendio Bildungsme-
dien AG in Printform oder als E-Book kostenpflichtig erworben werden. Hier klicken.

Aktualisierungsiibersicht der neuen Auflagen 2023: Hier klicken (Akkordeon Down-
loads und Links).

1.6.2 Berufskundliche Lernmedien der Berufsfachschulen

Viele Berufsfachschulen arbeiten mit den von der Ausbildungs- und Prufungsbran-
chen entwickelten berufskundlichen Lernmedien (Handlungsbausteine). Sofern die
betreffende(n) Berufsfachschule(n) mit diesen Lernmedien arbeitet/-en, muss der
Lehrbetrieb eine Lizenz fir die Lernplattform Konvink erwerben, die den Lernenden
den Zugriff auf die berufskundlichen Lernmedien der Berufsfachschule erméglicht.
Eine zusatzliche Lizenz fur Berufsbildner/-innen kann fakultativ erworben werden.
Fur weitere Informationen verweisen wir auf die Informationen der zustandigen Be-
rufsfachschule(n).
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2 Qualifikationsverfahren (QV) 2024 nach Bivo 2012

2.1 Anmeldeverfahren Berufspraxis miindlich

In Absprache mit ihrem/r Praxisbildner/in melden sich die Lernenden fur die Ab-
schlusspriifung «Berufspraxis miindlich» im time2learn an. Dabei wdhlen sie das
Vertiefungsgebiet und laden die AVB des Vertiefungsgebiets auf die Lernplattform
hoch.

Anmeldung: time2learn / QUALIFIKATION / Abschlussprufung

Der Einsendetermin fur die Anmeldung zum Qualifikationsverfahren, Berufspraxis
muindlich, ist der 15. Dezember 2023.

Bei Fragen zur Anmeldung kénnen Sie sich gerne an Ueli Schreyer, Geschaftsstelle
VBV, ueli.schreyer@vbv-afa.ch, wenden.

Falls Sie Fragen zum Qualifikationsverfahren haben, wenden Sie sich an den/die
Hauptexperten/-in lhres Prifungskreises (hier klicken, Akkordeon «Downloads und
Links») oder konsultieren unsere Website (Akkordeon «Qualifikationsverfahrens).

2.2 Nullserien

Fur eine ideale Priifungsvorbereitung stellt der VBV verschiedene Nullserien (miind-
lich und schriftlich) zur Verfligung. Die Unterlagen sind auf der Plattform
time2learn, in der Rubrik «<KURSE - Meine Lernmedien», fiir Lernende und Ausbild-
ner/-innen, aufgeschaltet.

Die schriftliche Priifung 2023 kann nur von den ausbildungsverantwortlichen Per-
sonen (A- und N-Rollen im time2learn) beim VBV, Ueli Schreyer, ueli.schreyer@vbv-
afa.ch bestellt werden.

Beste Grisse

Simon Werren / Team Nachwuchsentwicklung
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